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EL PROYECTO

La Policia Militar de Espirito Santo (PMES) en un total de 40 consolas que atienden
tiene el objetivo estratégico de, hasta batallones y companias independientes.
2023, modernizar el sistema de seguridad Con esto, la PMES pasd a contar con
publica del estado. Asi, la actualizacion equipos de ultima generacion y sistemas
tecnolégica se volvio prioridad. BYNE integrados para atender sus necesidades
fue elegida para implementar la solucién de comunicacion critica.

ControlONE en sus centros de operaciones,

Con el nuevo sistema de comunicacion integrada, BYNE le he garantizado a la
PMES una mayor eficiencia en las operaciones, posibilitandole a la poblacion

de todas las regiones del estado una atencion agil y efectiva.

ARQUITECTURA DEL PROYECTO

La soluciéon que implementamos para la PMES fue disenada para simplificar la
comunicacion entre los centros de operaciones e incluye consolas, gateways y redes
de radio, permitiendo la interconexion entre los canales utilizados por todas las
unidades de la corporacion. Conozca la arquitectura de la solucion instalada:
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La policia militar debe atender a la poblacion
en permanente estado de alerta. Por eso, el
sistema de comunicacion debe mantener una
alta disponibilidad en operacién continua.
Ademas, el proyecto deberia prever el
aprovechamiento de la red de fibra optica
instalada en gran parte del estado, para
agilizar la comunicacion entre los centros
de operaciones y los equipos remotos.
Para garantizar el cumplimiento de todos
los requisitos necesarios, la solucion de
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BYNE proporcioné recursos de software
y hardware de forma integrada, permitiendo
gestionarlacomunicacionde vozpor medio de
protocolo IP. La interfaz de la consola es facil
de operary posibilita despachar y monitorear
llamadas de forma intuitiva y rapida.
ControlONE también atiende la necesidad de
interoperabilidad entre diferentes sistemas
de radio, lo que incluye protocolos analégicos
y digitales.

El proyecto se desarroll¢ alineado a las premisas
que atienden los requisitos de mision critica de
la PMES. La solucion ofrecida cuenta con los
siguientes recursos:

e 40 consolas de despacho;

2 servidores concentradores en la capital
del estado y 4 en el interior;

® (Grabacion de llamadas con redundancia;
e Gateways de interoperabilidad;

e Instalaciony entrenamiento de equipos;

e Soporte remoto.
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BENEFICIOS PARA EL CLIENTE

ControlONE le proporcioné mayor eficiencia al ambiente de comunicacion critica de la PMES,
permitiendo que los operadores utilicen la plataforma con facilidad y reduciendo el tiempo
de respuesta a las llamadas de los equipos de campo. Entre sus principales ventajas esta la
arquitecturasimplificada, basadaen protocolo IP, que evitalanecesidad de instalacion de diversos
componentes. Se trata de una solucion de facil gestion, con recursos que van desde laintegracion
con sistemas legados hasta la posibilidad de actualizaciones futuras.

¢De qué forma la solucion ControlONE ayudé la PMES?

@® Bajo coste de implementacién;

Eliminacién de las “areas de sombra”“,
especialmente en las regiones del interior
del estado;

Plataforma flexible para futuras tecnologias;

SOBRE EL CLIENTE

La Policia Militar de Espirito Santo tiene
la mision de preservar el orden publico en
el estado, por medio de la actuacion de
comandos regionales, batallones, unidades
especializadas y companias independientes.
La planificacion estratégica 2020-2023,
homologada por el Alto Comando de la PMES,

CONOZCA OTROS PROYECTOS:

@® GCeorreferenciacion de los equipamientos de
radiocomunicacién y monitoreo de frecuencias
usadas por criminales;

Perfeccionamiento del sistema de
comunicacion critica.

prevé inversiones en infraestructura, con
vistas a apoyar los objetivos de innovacion
y de constante perfeccionamiento de los
servicios publicos prestados a la poblacion.
En ese contexto, una de las acciones
previstas es la mejora de los sistemas de
tecnologia de la informacidén y comunicacion.

BYNE CONTROLONE:
SEPA COMO
SIMPLIFICAR
AMBIENTES CRITICOS


https://www.byne.com.br/sem-fronteiras/
https://www.youtube.com/watch?v=0XRprVcpcfU
https://www.byne.com.br/wp-content/uploads/2023/09/Guayaquil-espanolcase.pdf
https://www.byne.com.br/wp-content/uploads/2024/02/COPELDIS-espanholLOGO.pdf

